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Presentazione della DMO Messina al Palacultura

liturismo come viatico per lo sviluppo e come risposta alla crisi economica sulterritorio messinese, partendo dalla creazione di una *DMO (Destination Management
Organization*). Questa I'idea al centrodell’incontro organizzato questa mattina dalla *Confcommercio* e dal *Comunedi Messina* in un Palacultura gremito in ogni
ordine di posto. Tanti iprotagonisti di quella che il direttore generale di Confcommercio Messina, *Caterina Mendolia*, ha volutoetichettare come «la prima puntata
di un tavolo operativo che punta al rilanciodel turismo a Messina e nella sua provincia». A prendere parola per primo & ilcommissario straordinario della Provincia di
Messina, *Filippo Romano*, che ha indirizzato il suo intervento sullacomplessita della materia turistica e sulla conseguente necessita di avviare undialogo fruttuoso
che dia nuova linfa al settore, a partire dallarazionalizzazione dei compiti e delle responsabilita, coinvolgendo tutti glienti preposti: «ll turismo € un argomento
complesso, spezzettato in diversecompetenze. Dobbiamo risolvere il problema della frammentazione dellapromozione turistica, convinti che incontri come questo
possano essere lasoluzione per raggiungere lo scopo». In rappresentanza della Regione Sicilia, *Maurizio Ruggeri*, capo di gabinettodell’assessore al Turismo,
Cleo Li Calzi: «LaRegione € vicina agli operatori del settore turistico. Sulla questione DMOsiamo molto curiosi, vogliamo capire bene quali sono i margini di sviluppo
perridiscuterne in altre occasioni, facendo tesoro di quanto si & detto oggi».Presente all’incontro anche il sindaco, *RenatoAccorinti*: «Il successo di oggi & dato
dalla grande presenza di personeinteressate al turismo, un percorso con margini di sviluppo molto importanti.La cittadinanza diventa comunita quando si stringe
attorno a valori condivisi». In rappresentanza dell'impegno profusosulla creazione della DMO da parte di Palazzo Zanca, anche I'assessore allosviluppo economico
e turismo, *ToninoPerna*: «Va riconosciuto alla Confcommercio di avere avuto lo scattoiniziale, ma vorremmo che altre sigle entrino a far parte attivamente di
questoprogetto. Abbiamo individuato tre linee d'intervento: intanto la questionelegata allo sviluppo del turismo croceristico; poi il fenomeno del pendolarismoe la
percezione di Messina come cittd di passaggio, un caso unico in uncontesto in cui ogni anno sbarcano milioni di persone e rimangono a pernottarein
pochissimi; infine la volonta di collegareil turismo con tutti gli altri settori produttivi, perché I'offerta deve essereglobale e quindi deve coinvolgere tutti coloro i quali
possono migliorarla.Pensiamo anche alla creazione di un codice etico da distribuire a tutti coloro iquali sono impegnati nell'offrire servizi connessi al turismo. Verra
anchecreato, in collaborazione con Confcommercio, un questionario da sottoporre aituristi per toccare con mano la percezione che hanno della citta». Tra ipresenti
anche *Ismael Edremit*, capocommerciale della *Turkish Airlines*per I'aeroporto di Catania, che ha dapprima illustrato i successi commerciali elo sviluppo
progressivo della compagnia turca, e poi ha spiegato come questosuccesso potrebbe essere utilizzato per sponsorizzare Messina in tutti i paesi incui la compagnia
fa scalo». Sull’intesa con la Turkish Airlines esulle prerogative che fanno da sfondo alla nascita di una DMO per Messina, si esoffermato I'intervento del direttore di
Confcommercio, Caterina Mendolia: «Unodei primi contatti che abbiamo messo in piedi € con la Turkish Airlines,consapevoli che si tratta di una compagnia in
espansione che si & dettadisposta a lavorare sul nostro territorio, regione su cui hanno da poco apertodegli scali. Oggi vuole essere solo un momento d'incontro,
perché percostituire una DMO ci vogliono gli elementi. Dobbiamo chiederci quali sono ipunti di forza e di debolezza della provincia, raccoglierli e metterli
indiscussione. Il nostro obiettivo principale € la creazione di un «BrandMessina», che sia forte e capace di attrarre I"attenzione dei mercati». Sulle dinamiche cha
hanno portato la Confcommercio a farsipromotrice del progetto di creazione della DMO, le parole del presidente, *Carmelo Picciotto*: «Ci siamoimmediatamente
attivati per mettere in atto quello cha ancora non é statofatto. Abbiamo tentato di recuperare risorse umane capaci di presentare almondo il territorio messinese nel
modo migliore. Vogliamo riuscire a evitareche la gente abbandoni Messina, convinti che il turismo sia una scommessafondamentale nella quale i commercianti
devono avere un ruolo fondamentale. Inattesa di convincere tutti gli organi preposti e sperando che tutto questopossa essere inserito all’interno di una dinamica
reticolare nella quale ognunodeve dare il suo apporto. Perché abbiamo contattato la Turkish Airlines? Perchée la compagnia che pud vantare piu scali al mondo. Se
tutti collaboreremo aquesto progetto, e riusciremo a costruire per Messina un brand forte espendibile, mostreremo al mondo quant'é bello il nostro territorio,
attivandouna collaborazione con la «Turkish» attraverso la quale mostrare le bellezzedel nostro territorio in ogni destinazione in cui fa scalo. Abbiamo bisogno cheil
pubblico faccia cinquanta passi indietro e che i privati facciano rete epresentino Messina in tutto il mondo. La DMO di Confcommercio vuol dire offrireai privati la
possibilita di lavorare per lo sviluppo del turismo a Messina.Solo cosi potremo davvero dare un futuro ai giovani di Messina». Ma qual & I'obiettivo cardine della

DMO Messina? Lo ha spiegatonella sostanza la consulente di Confcommercio*, Giada Calvano*: «La DMO & una struttura organizzativa, unorganismo di
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«metamanagement» che da Tindirizzo agli operatori, trasformandoun luogo in una destinazione». In occasione della presentazione della DMO Messinasono
intervenuti, tra gli altri, anche il presidente dell"Autorita portuale, *Antonio De Simone*, I'esperto del Comune, *Filippo Grasso*, il componente dellagiunta nazionale
Confesercenti, Benny Bonaffini, il coordinatore del progettoculturale «Policoro», Don Sergio Siracusano, Bernadette Lo Bianco di «Sicilia turismoper tutti», Filippo
Grasso, esperto del Comune, Nino Espina, presidente di«Proloco Sicilia», Guido Fichera, presidente dell’Associazione Guide TuristicheMessina e Guido Lanfranchi
del Dipartimento Scienze Economiche dell’Universitadi Messina». A margine dell'incontro & stata concessa la parola a moltisoggetti impegnati quotidianamente nel
settore turistico messinese, che hannolanciato numerose proposte per lo sviluppo di varie iniziative che potrebberoessere inserite all’interno del progetto DMO

Messina.
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